Memoria del Servei de Mediacid Ciutadana

Ajuntament Sant Esteve de Palautordera

Ambit Ciutada, Familiar, Esportiu i Escolar

Any 2024- 2025

1. Introduccid i Proposit de la Memoria

Benvolguts/des representants de I'Ajuntament de Sant Esteve de Palautordera.

Aguesta memoria té I'objectiu de presentar el balanc de les activitats i I'impacte del Servei
de Mediacid Municipal en els ambits ciutada, familiar, esportiu i escolar durant el periode
any 2024-2025.

La mediacid, com a eina de dialeg i gestid constructiva de conflictes, és fonamental per a
la cohesid social, el foment de la convivéncia pacifica i la promocio dels valors de respecte
i entesa en tots els ambits de la vida del nostre municipi. Aquest document pretén
visibilitzar la contribucid integral del servei a la qualitat de vida de la ciutadania, al
desenvolupament d'un entorn esportiu saludable i a la millora del clima a les nostres
escoles i instituts.

Presentem aquesta memoria a I'Ajuntament per:

e Rendir comptes de l'activitat i els resultats del servei en la seva totalitat.

e Destacar el valor afegit de la mediacio en la prevencié i resolucié de conflictes en
les tres esferes clau de la vida municipal, incloent-hi la quantificacié de la
dedicacio horaria.

e Justificar el suport municipal per a la continuitat i millora d'un servei essencial per

a la cohesid del municipi.

2. Marc del Servei de Mediacié Municipal
El Servei de Mediacié Municipal és un recurs public que ofereix I"’Ajuntament de Sant
Esteve de Palautordera a la ciutadania un espai neutral i confidencial per abordar i

resoldre conflictes de manera pacifica, amb [|'acompanyament de professionals



mediadors. El servei es recolza en la premissa que el dialeg i I'acord entre les parts son la

millor via per a la construccid d'una convivencia resilient.

El nostre equip de mediadors esta format per 2 professionals especialitzats en mediacié
comunitaria,familiar, esportiva i escolar, amb una amplia experiéncia en la gestié de
conflictes.

El servei s'estructura en tres ambits principals d'actuacio:

e Mediacié Ciutadana: Aborda conflictes que sorgeixen en la convivencia veinal, en
I'Us d'espais publics, diferéncies entre associacions, o altres disputes quotidianes
que afecten la relacié entre ciutadans. També inclou ambit familiar.

e Mediacié Esportiva: Centrada en conflictes que es donen en I'ambit de I'esport
base i amateur, entre jugadors, families, entrenadors, clubs, directives o arbitres,
amb l'objectiu de preservar els valors de I'esport, el respecte i la no-violéncia.

e Mediacié Escolar: Enfocada en la prevenciod i gestido de conflictes dins I'ambit
educatiu (entre alumnes, entre alumnes i professorat, entre families i centre),
fomentant un clima escolar positiu i I'adquisicid d'habilitats de gestié emocional

des de ben joves.

3. Dades i Treballs del Servei de Mediacié per Ambit

3.1. Ambit Ciutada

La mediacio ciutadana s'ha iniciat a la poblacié com una eina eficac per a la resolucié de
desavinences que, d'altra manera, podrien escalar o derivar en procediments judicials,

millorant la qualitat de vida en el poble i la convivencia general.

e Tipologia de Conflictes Atesos 16 casos (del 9 al 26): Conflictes veinals (sorolls, Us
d'espais comuns, animals de companyia): ; Conflictes d'Us d'espais publics o
equipaments municipals: 12 casos (num 9,10,11,13,14,17,18,19,20,21,22,23 i
24); Conflictes familiars: 3 casos (num 12-15, 16 i 25); Disputes entre associacions
o entitats: 1 cas (nUm 26).

e Canals de Derivacié: Directa per part dels ciutadans: 100 %; Derivada pels Serveis

Socials Municipals: O %; Derivada per la Policia Local: 0 %; Altres: 0 %.



Dades Clau Any 2024- 2025:
e Nombre total de sol-licituds rebudes: 16 sol-licituds
e Nombre de processos de mediacid iniciats: 16 processos de mediacid iniciats
e Percentatge de mediacions finalitzades amb acord satisfactori: dels 16 casos, 5
casos en curs i la resta tancats amb acord.
e Hores dedicades a mediacions (sessié per sessi6):9 sessions per mediacid, 9 hores
per cas de mitjana.
e Nombre de persones beneficiaries directes: 60 persones (unitat familiar de 3 i 4
persones).
3.2. Ambit Esportiu
La mediacié esportiva té un paper crucial en la promocid del benestar, el respecte i
I'educacio en valors en l'esport. Ajuda a prevenir I'abandonament esportiu per conflictes

i a mantenir un ambient saludable en clubs i competicions.

Dades Clau Any 2024-2025:
e Hores dedicades a sessions de sensibilitzacié/formacié en valors i prevencié de
conflictes a clubs: 6 hores amb la participacio de 10 persones de mitjana per taller
e« Nombre de clubs/entitats esportives que han utilitzat el servei: FC Sant Esteve i
Trail Sant Esteve
3.3. Ambit Escolar (Escola Vallmanya i Institut Can Record)
La mediacid i els programes de convivéncia en I'ambit escolar sén fonamentals per crear
entorns d'aprenentatge segurs i respectuosos, i per dotar els infants i joves d'eines per a

la gestid constructiva dels conflictes que aplicaran en la seva vida quotidiana.

e Projectes destacats:

o Escola Vallmanya - Programa de Coeducaci¢ i Convivencia: Implementacio
de tallers i dinamiques setmanals sobre gestid emocional, comunicacio
assertiva i resolucio de conflictes a tots els cursos de Primaria. Intervencio
directe a tots i totes les alumnes de 1r a 6é.

o Institut Can Record - Servei de Mediacio Escolar: Consolidacié d'un equip
de 12 alumnes mediadors/es i O professors/es referents formats en

mediacio, que gestionen casos de conflicte entre iguals i realitzen tallers



de sensibilitzacid. Intervencié directe a tots i totes les alumnes de 1ESO a
4ESO.
o Voldriem incorporar la idea del Projecte Conjunt "Padrins i Padrines de
Convivencia": Alumnes mediadors de I'Institut Can Record apadrinar a
grups de 5¢ i 6& de Primaria de I'Escola Vallmanya compartint valors i
estrategies de conviveéncia a través d'activitats Iudiques.
Tipologia de Conflictes Atesos i dades claus. Veure memoria servei de mediacio

ambit escolar.

4. Impacte Integral i Valor Afegit del Servei per al Municipi

La implementacid i manteniment del Servei de Mediacié Municipal en els ambits ciutada,

esportiu i escolar genera multiples beneficis per a la poblacié de Sant Esteve de

Palautordera.

Foment de la Cohesiod Social Global: Promou una cultura de dialeg i respecte que
impregna tots els ambits de la vida municipal.

Descongestid d'altres serveis publics: Actua com a filtre de conflictes, evitant que
escalin i arribin a la via judicial o saturin els serveis socials, la policia local o els
equips directius dels centres educatius, optimitzant els recursos publics.
Educacid en Valors des de la Infancia: Dotem els nostres infants i joves d'eines
essencials per a la gestid constructiva de les seves relacions, formant-los com a
ciutadans actius i responsables.

Empoderament Ciutada: S'ofereix a la ciutadania i a la comunitat educativa eines
i habilitats per a la gestido autonoma dels seus conflictes, fomentant la
responsabilitat individual i col-lectiva.

Millora del Clima de Convivencia: Es creen entorns més segurs i agradables en
escoles, instituts, equipaments esportius i barris, afavorint el benestar de tots.
Imatge de Municipi Dialogant: Posiciona Sant Esteve de Palautordera com una
ciutat que aposta decididament per la cultura de pau i la resolucid pacifica,
millorant la percepcié de seguretat i benestar. Volem arrelar les Jornada de
Mediacid en ambit escolar com a referents a la poblacid de Sant Esteve de

Palautordera.



5. Gestié Economica del Servei i Hores Totals Dedicades
La sostenibilitat d'aquests programes requereix recursos humans i materials, i demostra

una inversio significativa en el benestar de la ciutadania.

Cost total del servei Any 2024-2025 (10 mesos):29.000€
e Hores total del servei Any 2024-2025 (10 mesos): 700 hores. Veure annex hores i
tasques.
e Preuhora: 41.60€
e Hores estimades total ambit escolar: 250 hores (125 hores per centre) 12 hores
mensuals per centre. Veure annex memoria ambit escolar.
e Hores estimades total ambit familiar: 50 hores (3 casos): 16 hores per cas, 8
sessions de 2 hores.
e Hores estimades total ambit comunitaria: 150 hores (16 casos) : 9 hores per cas
e Hores total gestié del servei: 250 hores (25 hores mensuals, 6 hores setmanals)
La inversid en aquest servei és una inversid en capital social i en la millora de la
convivencia, amb un impacte molt positiu que, sovint, evita costos més elevats associats
a conflictes no resolts (procediments legals, actuacions policials, problemes de salut

mental, abandonament escolar, etc.).

6. Reptes i Perspectives de Futur
Durant el 2024-2025 els principals reptes han estat la necessitat de fer més visible el
servei a tots els ambits, especialment al comunitari i esportiu, la complexitat d'alguns

conflictes comunitaris i a coordinacié entre tots els agents implicats.

Oportunitats i Projeccions Futures:

Per al proper periode, proposem les seglients linies d'actuacié per enfortir el Servei de

Mediacio:

e Consolidar la comissié de mediacid per a potenciar la coordinacié dels diferents
agents socials del poble de Sant Esteve de Palautordera.
e Ampliar les campanyes de sensibilitzacié i difusid per arribar a més ciutadans,

clubs i families, destacant els beneficis de la mediacié en cada ambit.



o Explorar la creacié de noves sinergies amb altres entitats i serveis municipals
(cultura, joventut, gent gran) per aplicar la mediacié en nous contextos.

e Desenvolupar una avaluacio d'impacte qualitativa i quantitativa més aprofundida
del servei.

e Potenciar la participacié ciutadana en la co-creacié de solucions als conflictes,

fomentant l'autoorganitzacio i la resiliencia comunitaria.

7. Conclusions i Agraiments

El Servei de Mediacid Municipal, en els seus ambits ciutada, esportiu i escolar, és una eina
indispensable per garantir una convivencia harmonica i construir un municipi més just i
dialogant. La seva tasca integral, que suma 700 hores de dedicacié anual de setembre a
juny, contribueix activament a I'estabilitat social i al foment dels valors de la nostra
comunitat.

Agraim sincerament a I'Ajuntament de Sant Esteve de Palautordera la seva aposta
decidida per la mediacié com a eina de transformacio social i el suport al servei. Esperem
seguir comptant amb la vostra confianca per continuar promovent la cultura del dialeg i

la resolucié pacifica de conflictes en el poble de Sant Esteve de Palautordera.

8. Annex
e Horesitasques segons ambit 2024-2025
e Sol-licituds de casos 2024-2025
e Veure Memoria del servei de Mediaci¢ de I'institut Can Record 2024-2025

e Veure Memoria del Servei de Mediacio de I'escola Vallmanya 2024-2025



Hores i tasques Any Academic 2024-2025

Comunitari 2-set Gestié Mediacio Ciutadana 7
Escolar 3-set Reunié Orientadores Can Record 1
Escolar 3-set Gestié Mediacio Ciutadana 3
Escolar 3-set Reunié Miriam D. Can Record 1
Escolar 5-set Reunié Cocobe Can Record 1

comunitari 5-set Gestié Mediacio Ciutadana 4
comunitari 6-set Gestié Mediacio Ciutadana 4
escolar 6-set CVE 4rt Can Record 1
escolar 9-set Reunié Miriam D. Can Record 1
escolar 9-set Mediacio entre iguals Can Record 1
escolar 9-set CVE 4rt Can Record 1
comunitari 9-set Gestié Mediacio Ciutadana 4
escolar 10-set Sessid ler Vallmanya 2
familia 10-set Mediacié familiar A.i Y. 1
escolar 10-set CVE 4rt Can Record 1
comunitari 12-set Gestio Mediacié Ciutadana 5
escolar 13-set Mediacié entre iguals Can Record 1
comunitari 13-set Gestio Mediacié Ciutadana 4
escolar 16-set Mediacié entre iguals Can Record 1
comunitari 16-set Gestio Mediacié Ciutadana 4
escolar 17-set Sessid Vallmanya 1
comunitari 17-set CVE 4rt Can Record 1
comunitari 18-set Mediacié esportiva i comunitaria P.C 1
comunitari 19-set Gestié Mediacio Ciutadana 5
escolar 20-set Mediacié entre iguals Can Record 1
escolar 20-set CVE 4rt Can Record 1
comunitari 20-set Gestié Mediacio Ciutadana 3
escolar 23-set Mediacié entre iguals Can Record 1
escolar 23-set CVE 4rt Can Record 1
escolar 23-set Sessid 3er Ai B Can Record 2
familia-escola 23-set Mediacio N i M 1
comunitari 23-set Gestié Mediacio Ciutadana 2
escolar 24-set Sessid Vallmanya 1
escolar 24-set CVE 4rt Can Record 1
comunitari 25-set Reunié CRP Jornada de Mediacid 1
escolar 26-set Sessio ler Ai B i C Can Record 3
escolar 26-set Reunié S. Tutora ler Can Records 1
escolar 26-set Reunié Regidor Educacié M. 1
escolar 27-set Mediacié entre iguals Can Record 1
escolar 27-set Mediacié N.J Can Record 1
escolar 27-set CVE 4rt Can Record 1




comunitari 27-set Sessid 2n Ai B Can Record 2
escolar 30-set Mediacié entre iguals Can Record 1
escolar 30-set CVE 4rt Can Record 1
escolar 30-set Sessié 3A i B Can Record 2
escolar 30-set Gestié Mediacio Ciutadana 1
escolar 1-oct CVE 4rt Can Record 1
escolar 3-oct Sessid ler Ai B i C Can Record 3
escolar 3-oct Gestio Mediacié Ciutadana 2
escolar 4-oct Mediacié entre iguals Can Record 1
escolar 4-oct Sessid 2n Ai B Can Record 2
escolar 4-oct CVE 4rt Can Record 1

comunitari 4-oct Gestié Mediacio Ciutadana 1
escolar 7-oct Mediacié entre iguals Can Record 1
escolar 7-oct Sessié 3A i B Can Record 2

comunitari 7-oct Gestié Mediacio Ciutadana 2
escolar 8-oct Reunio Direccié Can Record 1
escolar 8-oct CVE 4rt Can Record 1

comunitari 9-oct Mediaciéo Comunitaria R. 1

comunitari 9-oct Mediacié Comnitaria R. 1
escolar 9-oct Sessié Mare N. 1
escolar 10-oct Sessi¢ ler AiBi C Can Record 3
escolar 11-oct Mediacié entre iguals Can Record 1
escolar 11-oct Sessid A.2n Can Record 1
escolar 11-oct Sessié 2n Ai B Can Record 2
escolar 11-oct CVE 4rt Can Record 1
escolar 14-oct Mediacié entre iguals P. 1
escolar 14-oct CVE 4rt Can Record 1
escolar 14-oct Sessid 3A i B Can Record. Alcalde. 2
escolar 14-oct Gestio Mediacié Ciutadana 1
escolar 15-oct CVE 4rt Can Record 1

comunitari 17-oct Gestié Mediacio Ciutadana 5
escolar 18-oct Mediacid alumnes 1ESO Can Record. P. 1
escolar 18-oct Mediacié entre iguals Can Record 1
escolar 18-oct CVE 4rt Can Record 1

comunitari 18-oct Gestié Mediacio Ciutadana 2
escolar 21-oct Mediacié entre iguals Can Record 1
escolar 21-oct CVE 4rt Can Record 1
escolar 21-oct Sessid 3C Can Record 1
escolar 21-oct Gestié Mediacio Ciutadana 2
escolar 22-oct CVE 4rt Can Record 1
escolar 24-oct Gestié Mediacio Ciutadana 5
escolar 25-oct CVE 4rt Can Record 1
escolar 25-oct Mediacié entre iguals Can Record 1
escolar 25-oct Sessié 2n Vallmanya 1




Gestié Mediacioé Ciutadana

Mediacié entre iguals Can Record 1

CVE 4rt Can Record

Mediacio Familiar J.i D.
Mediacié Familiar J.i D.

Mediacié Familiar J.i D. 2
Gestio Mediacio Ciutadana 3
CVE 4rt Can Record 1
Mediacié Familiar J.i D. 2
Sessié 4t Ai B Vallmanya 2

CVE 4rt Can Record

~ llnov 1
_— Gestio Mediacio Ciutadana 4
. escolar | 12-nov  CVE 4rt Can Record 1
_— Sessio 4t A'i B Vallmanya 2
_— Gestié Mediaci¢ Ciutadana 3
_ 15-nov Mediaci¢ entre iguals Can Record 1
_ 15-nov CVE 4rt Can Record 1
_— Mediacié Comunitaria A. 1

2
1

comunitari 15-nov Gestio Mediacié Ciutadana
escolar 18-nov Mediacié entre iguals Can Record

_ Reunio President F. amb M.

comunitari 19-nov Mediacié Comunitaria M

_ Gestio Mediacio Ciutadana
escolar 20-nov Mediacio alumnes 4tC ESO
. comunitari | 20-nov. | Mediacié Comunitaria A.




comunitari

comunitari
escolar
escolar
escolar
escolar
escolar

escolar
escolar
escolar
escolar
comunitari
escolar
escolar
comunitari
escolar
escolar
comunitari
escolar
comunitari
escolar
escolar
comunitari
escolar
escolar
comunitari
escolar
escolar
escolar
comunitari
escolar
escolar
comunitari
escolar
escolar
comunitari
escolar
escolar
escolar
comunitari
comunitari
comunitari
comunitari
comunitari

21-nov
21-nov
22-nov
22-nov
22-nov
25-nov
25-nov

25-nov
25-nov
26-nov
28-nov
28-nov
29-nov
29-nov
29-nov
2-dic
2-dic
2-dic
3-dic
5-dic
6-dic
6-dic
6-dic
9-dic
9-dic
9-dic
10-dic
10-dic
12-dic
12-dic
13-dic
13-dic
13-dic
16-dic
16-dic
16-dic
17-dic
18-dic
19-dic
19-dic
20-dic
23-dic
24-dic
27-dic

Mediacio Comunitaria G.

Gestié Mediacio Ciutadana

Sessio alumnes de 2n N i E Can Record
CVE 4rt Can Record

Sociogrames 2NESO

Sessio Direccio, Menjador i Tutors
Mediacio entre iguals Can Record

CVE 4rt Can Record

Gestié Mediacio Ciutadana

CVE 4rt Can Record

Sessio 6e A i B Vallmanya

Gestié Mediacio Ciutadana
Mediacio entre iguals Can Record
CVE 4rt Can Record

Gestio Mediacié Ciutadana
Mediacio entre iguals Can Record
CVE 4rt Can Record

Gestié Mediacio Ciutadana

CVE 4rt Can Record

Gestié Mediacio Ciutadana
Mediacio entre iguals Can Record
CVE 4rt Can Record

Gestié Mediacio Ciutadana
Mediacio entre iguals Can Record
CVE 4rt Can Record

Gestié Mediacio Ciutadana
Reunié |. Can Record

CVE 4rt Can Record

Sessio M. mare N.

Gestié Mediacio Ciutadana
Mediacio entre iguals Can Record
CVE 4rt Can Record

Gestié Mediacio Ciutadana
Mediacio entre iguals Can Record
CVE 4rt Can Record

Gestié Mediacio Ciutadana

CVE 4rt Can Record

Devolucio 4rtC M.

Mediacio entre iguals N i C.
Gestié Mediacio Ciutadana
Gestié Mediacio Ciutadana
Gestié Mediacio Ciutadana
Gestié Mediacio Ciutadana
Gestié Mediacio Ciutadana
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comunitari
comunitari
comunitari
comunitari
escolar
comunitari
escolar
escolar
comunitari
escolar
escolar
escolar
comunitari
escolar
escolar
comunitari
familia
escolar
comunitari
escolar
comunitari
comunitari
escolar
escolar
comunitari
escolar
escolar
comunitari
escolar
escolar
escolar
comunitari
escolar
escolar
comunitari
escolar
escolar
comunitari
escolar
escolar
comunitari
escolar
escolar
comunitari
escolar

30-dic
31-dic
8-ene
9-ene
10-ene
10-ene
13-ene
13-ene
14-ene
14-ene
16-ene
16-ene
16-ene
17-ene
17-ene
17-ene
17-ene
20-ene
20-ene
20-ene
23-ene
23-ene
24-ene
24-ene
24-ene
27-ene
27-ene
27-ene
30-ene
30-ene
30-ene
30-ene
31-ene
31-ene
31-ene
3-feb
3-feb
3-feb
6-feb
6-feb
6-feb
7-feb
7-feb
7-feb
10-feb

Gestié Mediacio Ciutadana

Gestié Mediacio Ciutadana

Reunid Arnau. Regidor.

Gestié Mediacio Ciutadana
Programa de Mediacié entre iguals
Mediacié Comunitaria O.
Programa de Mediacié entre iguals
Reunid tutores N.i E. 2on
Mediaciéo Comunitaria G.I
Mediacio esportiva FC SEP

Sessiod 4rt Vallmanya

N B R R R U e U]

Reunié Equip D. Vallmanya, Psico, tutors EP5

Gestié Mediacio Ciutadana

Sessid 2EP Vallmanya

Programa de Mediacid entre iguals
Mediacido Comunitaria Rosa V.
Seguiment Mediacio familiar J i D.
Sessid 6EP Vallmanya

Programa de Mediacié entre iguals
Gestié Mediacio Ciutadana

Sessid 1ESO Can Record A i B
Gestié Mediacio Ciutadana

Sessid 2EP Vallmanya

Programa de Mediacié entre iguals
Gestié Mediacio Ciutadana

Sessid 6EP Vallmanya

Sessid 3ESO Can Record A i B
Gestié Mediacio Ciutadana

Sessid 4EP Vallmanya

Reunid Regidor M.C.

Reunié familia I. 2ESO

Gestié Mediacio Ciutadana

Sessid 2EP Vallmanya

Sessid 2ESO Can Record A i B
Gestié Mediacio Ciutadana
Programa de Mediacié entre iguals
Reunié Alcalde. Seguiment casos
Gestié Mediacio Ciutadana

Sessid 1ESO Can Record A i B
Sessido M. mare N. 2ESO

Gestié Mediacio Ciutadana
Programa de Mediacié entre iguals
Sessid 2ESO Can Record A i B
Gestié Mediacio Ciutadana
Programa de Mediacid entre iguals
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escolar
comunitari
comunitari
escolar
comunitari
escolar
escolar
comunitari
escolar
escolar
comunitari
escolar
comunitari
escolar
comunitari
comunitari
escolar
escolar
comunitari
comunitari
escolar
comunitari
escolar
escolar
escolar
escolar
escolar
comunitari
comunitari
comunitari
comunitari
escolar
comunitari
comunitari
escolar
comunitari
escolar
comunitari
escolar
comunitari
comunitari
escolar
comunitari
escolar
comunitari

10-feb
10-feb
12-feb
13-feb
13-feb
14-feb
14-feb
14-feb
17-feb
17-feb
17-feb
20-feb
20-feb
21-feb
21-feb
21-feb
24-feb
24-feb
24-feb
24-feb
25-feb
25-feb
25-feb
26-feb
27-feb
27-feb
28-feb
28-feb
3-marg
3-marg
3-marg
6-marg
6-marg
6-marg
7-marg
7-marg
10-marg
10-marg
12-marg
12-marg
12-marg
13-marg
13-marg
14-marg
14-marg

Sessid 2ESO Can Record C

Gestié Mediacio Ciutadana

Sessid families Futbol SEP

Sessid 1ESO Can Record C

Gestié Mediacio Ciutadana
Programa de Mediacié entre iguals
Reunié N | S Escola Vallmanya
Gestié Mediacio Ciutadana
Programa de Mediacié entre iguals
Sessid 3ESO Can Record C

Gestié Mediacio Ciutadana

Sessid 4t A'i B Vallmanya

Berenar amb l'alcaldee

Programa de Mediacié entre iguals
Mediacido Comunitaria Turai

Gestié Mediacio Ciutadana
Observacié 13 E.Vallmanya
Programa de Mediacié entre iguals
Reunié Alcalde. Seguiment casos
Gestié Mediacio Ciutadana
Observacié 13 E.Vallmanya
Formacié entrenadors Trail SEP
Portes Obertes Can Record

Sessid 5EPA Vallmanya

Sessio 5EPB i A Vallmanya

Gestié Mediacio Ciutadana
Programa de Mediacié entre iguals
Gestié Mediacio Ciutadana
Programa de Mediacié entre iguals
Reunié Alcalde T.

Gestié Mediacio Ciutadana

Sessid 1ESO Can Record C

Berenar amb l'alcalde

Gestié Mediacio Ciutadana

Sessid 2EP Vallmanya

Gestié Mediacio Ciutadana
Programa de Mediacié entre iguals
Gestié Mediacio Ciutadana

Sessid 5EPA Vallmanya

Gestié Mediacio Ciutadana

Sessid families Futbol SEP

Sessid 5EPB Vallmanya

Gestié Mediacio Ciutadana
Programa de Mediacié entre iguals
Gestié Mediacio Ciutadana
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escolar
comunitari
escolar
comunitari
comunitari
escolar
escolar
escolar
comunitari
escolar
comunitari
comunitari
escolar
comunitari
comunitari
comunitari
comunitari
comunitari
comunitari
comunitari
escolar
comunitari
escolar
comunitari
escolar
comunitari
escolar
comunitari
comunitari
comunitari
comunitari
comunitari
escolar
comunitari
escolar
comunitari
escolar
escolar
escolar
comunitari
escolar
escolar
escolar
escolar

17-marg
17-marg
20-marg¢
20-marg¢
20-marg¢
21-marg¢
21-marg¢
24-marg
27-marg¢
28-marg¢
28-marg¢
31-marg¢
31-marg¢
31-marg¢

2-abr

Programa de Mediacié entre iguals
Gestié de Mediacié Ciutadana
Sessid 5EPB Vallmanya

Gestié de Mediacié Ciutadana
Berenar amb l'alcalde

Sessid 2EP Vallmanya

Observacié 13 E.Vallmanya
Programa de Mediacié entre iguals
Gestié de Mediacié Ciutadana
Sessid 2EP Vallmanya

Gestié de Mediacié Ciutadana
Programa de Mediacié entre iguals
Sessio familia A. 13 amb B.

Gestié de Mediacié Ciutadana
Reunid Regidor A.

Diagnosi social

Gestié de Mediacié Ciutadana
Programa de Mediacié entre iguals
Reunié Regidor Educacié M. i A.
Berenar amb l'alcalde

Sessid 2EP Vallmanya

Gestié de Mediacié Ciutadana
Programa de Mediacié entre iguals
Reunié mediacio placa. R.

Reunié Vallmanya 5e

Gestié Mediacio Ciutadana
Programa de Mediacié entre iguals
Reunié Alcalde T.

Mediaciod casa de colonies

Gestié de Mediacié Ciutadana
Reunidé Serveis Socials

Reunié Regidors, alcalde i Interventora
Reunié 4t N.J.iO i A.

Mediacio placa R.

Programa de Mediacié entre iguals
Gestié de Mediacié Ciutadana
Sessid 6EP Vallmanya

Gestié de Mediacié Ciutadana
Programa de Mediacié entre iguals
Programa de Mediacié entre iguals
Gestié de Mediacié Ciutadana
Programa de Mediacié entre iguals
Sessid 3ESO Can Record A

Gestié de Mediacié Ciutadana
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escolar
escolar
escolar
escolar
escolar
escolar
escolar
escolar
escolar
escolar
escolar
escolar
comunitari
escolar
escolar
comunitari
escolar
escolar
comunitari
comunitari
escolar
escolar
comunitari
comunitari
comunitari
escolar
comunitari
escolar
escolar
escolar
comunitari
escolar
escolar
escolar
comunitari

familia-escola

comunitari
escolar
escolar
escolar
escolar

7-maig
7-maig
8-maig
9-maig
9-maig
12-maig
12-maig
15-maig
15-maig
15-maig
16-maig
16-maig
19-maig
19-maig
19-maig
19-maig
22-maig
22-maig
23-maig
23-maig
26-maig
26-maig
29-maig
29-maig
29-maig
30-maig
30-maig
2-juny
2-juny
2-juny
2-juny
5-juny
5-juny
6-juny
6-juny
6-juny
9-juny
9-juny
10-juny
12-juny
12-juny

Reunié families mediacié esportiva
Trail

Reunid velns mediacié comunitaria
Gestié de Mediacié Ciutadana
Sessid 2EP Vallmanya Ai B

Gestié de Mediacié Ciutadana
Sessid 6EP Vallmanya Ai B

Sessid 3ESO Can Record B

Sessid 4t A'i B Vallmanya

Gestié de Mediacié Ciutadana
Berenar amb l'alcalde

Sessid 2EP Vallmanya Ai B

Gestié de Mediacié Ciutadana
Programa de Mediacié entre iguals
Reunié familia Vallmanya 4t
Sessid 3ESO Can Record C

Gestié de Mediacié Ciutadana
Sessid 4t A'i B Vallmanya

Gestié de Mediacié Ciutadana
Programa de Mediacié entre iguals
Gestié de Mediacié Ciutadana
Programa de Mediacié entre iguals
Gestié de Mediacié Ciutadana
Sessid 4t A'i B Vallmanya

Sessid 5EPA i B Vallmanya
Berenar amb l'alcalde

Sessid 2EP Vallmanya Ai B
Programa de Mediacid entre iguals
Programa de Mediacié entre iguals
Reunié T. i JA Mediacid esportiva
Sessid 1ESO Can Record C. Tema K.
Gestié de Mediacié Ciutadana
Programa de Mediacié entre iguals
Gestié de Mediacié Ciutadana
Gestié de Mediacié Ciutadana
Sessid 2EP Vallmanya Ai B

Reunid técnica Juventut SEP.
Programa de Mediacié entre iguals
Gestié de Mediacié Ciutadana
Reunié N. AFA i tema R

Programa de Mediacié entre iguals
Gestié de Mediacié Ciutadana
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escolar
comunitari
escolar
organitzacions
escolar
escolar
comunitari
familia-escola
comunitari
comunitari
escolar
comunitari
comunitari
escolar

16-juny
16-juny
17-juny
19-juny
19-juny
19-juny
20-juny
23-juny
25-juny
26-juny
26-juny
27-juny
27-juny
30-juny

Programa de Mediacié entre iguals
Gestio de Mediacié Ciutadana
Reunié M. Regidor Educacio
Reunio N. Vallmanya.

Programa de Mediacié entre iguals
Gestio de Mediacié Ciutadana
Gestié de Mediacié Ciutadana
Gestio de Mediacié Ciutadana
Gestié de Mediacié Ciutadana
Mediacié familia. Servei.

Gestié de Mediacié Ciutadana
Reunid M. i N Vallmanya

Gestié de Mediacié Ciutadana
Gestio de Mediacié Ciutadana
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Sol-licituds de casos de mediacié 2024-2025



















































